FORMATO EUROPEO PER IL CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome VERONICA CICCARELLI
ESPERIENZA LAVORATIVA
¢ Date (da—a) 19.01.2013 -27.03.2013
* Nome e indirizzo del datore di Comune di Macerata
lavoro
e Tipo di impiego Collaborazione occasionale Indagine ISTAT

Multiscopo: “Aspetti della vita quotidiana”2013

Espletamento dell’indagine su n.5 famiglie, indicate
e Principali mansioni e dall’lstat, della citta di Macerata
responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

e Date (da —a) 19.05.2004 -30.11.2012
e Nome e indirizzo del datore di Universita degli Studi di Macerata
lavoro
e Tipo di impiego Collaboratore (co.co co o co. copro.) gestione

amministrativa e di rendicontazione in:

- Corso IFTS "Tecnico superiore commerciale, per il
marketing e per I'organizzazione delle vendite- Export
manager per le PMI" (Prog. N.13 cod. siform 148383)
POR Marche FSE 2007/2013 Asse 4 O.S.L. coordinato
da So.Ge.Sl. srl, partener: Confindustria Ancona,
Confindustria Macerata, Liceo Scientifico statale V.
Voleterra di Fabriano, Unifabriano scarl, Universita di
Macerata;

- progetto FIRB WISE (Wiring Individualised Special
Education) - Strumenti e strategie di utilizzo delle
tecnologie di rete nell'istruzione individualizzata dei
disabili e degli homebound (permanenti/temporanei)
Fondo per gli Investimenti della Ricerca di Base del
MIUR coordinato dall'lTD-CNR di Genova insieme al
METID - Politecnico di Milano, Universita di Firenze,
Universita Cattolica del Sacro Cuore, Universita di
Salerno;

- progetto Comunitario QMPP— Quality Management
of Peer Production of elearning: progetto
cofinanziato dalla Commissione Europea all’interno
del Lifelong Learning Programme (LLP), Azione
Leonardo da Vinci. Il progetto € coordinato da HCI
Production Oy (Finland) e si avvale della
collaborazione dei seguenti partner: Universita di
Macerata (Italia), Scienter Soc. Cons. a R.L. (Italia),
Friedrich-Alexander-Universitat Erlangen-Nirnberg



¢ Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da—a)
e Nome e indirizzo del datore di
lavoro

e Tipo di azienda o settore
¢ Tipo di impiego

¢ Principali mansioni e
responsabilita

(Germania), European Foundation for Quality in
elearning (Belgium), SCIENTER ESPANA S.L. (Spagna);
IAVANTE FOUNDATION (Spagna), Association of
Finnish eLearning Centre (Finland);

- progetto PIC EQUAL Il Fase “Diritto d’Accesso”-IT-
G2MARO012IC, iniziativa comunitaria, della Regione
Marche e del Ministero del Lavoro della Salute e delle
Politiche sociali DG per le Politiche per I'Orientamento
e la Formazione - Divisione IV, avente come capofila
I’Associazione On the Road, altri partner: Provincia di
Ascoli Piceno, Provincia di Ancona, Ambito Sociale XX
Porto Sant’Elpidio, Associazione Free Woman,
Confindustria Macerata, Universita degli Studi di
Macerata, Redattore Sociale, Lega Coop Marche,
Metabolé Consorzio Nova.

— Redazione lettere incarico, contratti,
coordinamento docenti, tutor, ufficio
ragioneria, alta formazione dell’Universita di
Macerata, cura delle missioni nazionali ed
estere; attivita di gestione amministrativa e
rendicontazione dei Corsi Post Lauream e
Progetti comunitari, supporto organizzativo
alle procedure di Qualita ISO 9001; attivita di
segreteria, front e back office, studio pratiche
e consulenza a studenti laureandi, laureati ed
occupati, anagrafe dell studente:inserimento
dati tramite ESSE3, estrapolazione dati,
predisposizione bandi alta formazione, cura
delle carriere dello studente post lauream,
servizio studenti disabili, supporto alla
gestione dei progetti di orientamento in
entrata, coordinamento tra il Centro
Orientamento, le altre strutture dell'Universita
degli Studi di Macerata, Enti Pubblici,
Associazioni, Scuole, Universita, tutor, cura e
aggiornamento del sito web della Scuola, del
programma didattico, delle lezioni e supporto
alle attivita di segreteria.

ESPERIENZA LAVORATIVA
19.09.2011 -17.04.2012
Comune di Macerata

Collaborazione occasionale

Espletamento della rilevazione ISTAT 15° Censimento
generale della popolazione e delle abitazioni anno
2011



¢ Date (da—a)
¢ Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

e Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

¢ Qualifica conseguita

¢ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

¢ Date (da—a)
¢ Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

e Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

¢ Qualifica conseguita

e Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

¢ Date (da—a)
¢ Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

e Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

¢ Qualifica conseguita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
5.10.2011-11.10.2011

Universita degli Studi di Macerata -Centro Orientamento
servizio disabili

Psicologia sociale, diritto del lavoro, Filosofia teoretica,
Sistemi di elaborazione delle informazioni, Pari
opportunita., agenzia lavoro disabili.

Attestato di frequenza al Corso di Formazione per
tutorato specializzato per studenti disabili

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
26.09.2011 - 27.09.2011

ISTAT, Ufficio Regionale per le Marche, Comune di
Macerata

Le unita di rilevazione, questionari, funzionamento degli
Ucc, rilevazione degli edifici, casi particolari della
rilevazione della popolazione, fasi della rilevazione,
operazioni sui questionari cartacei, gestione confronto
censimento-anagrafe, SGR.

Attestato di frequenza al Corso di Formazione per
Rilevatori del 15° Censimento generale della popolazione
e delle abitazioni

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

17.10.2008 - 13.12.2008

Universita degli Studi di Macerata- Facolta di Scienze
Politiche su iniziativa del Dipartimento per i Diritti e le
Pari Opportunita della Presidenza del Consiglio dei
Ministri ed in collaborazione con la Scuola Superiore
della Pubblica Amministrazione

L'attivita didattica: Le questioni di genere: politica e vita
quotidiana; Partiti, partecipazione politica e sociale;
Rappresentanza politica e genere; Organizzazione e
funzionamento delle istituzioni parlamentari e
governative in Italia e in Europa; | sistemi di governance;
Giurisprudenza nazionale e comunitaria sul principio
dell’'uguaglianza di genere; Le pari opportunita: teorie e
prassi; Politiche di genere: tecniche e strumenti (lavoro,
formazione, welfare); Culture, diritti e cittadinanza; Le
autonomie degli enti territoriali; Laboratorio sulla
comunicazione.

Insieme di conoscenze teorico-pratiche (ossia attinenti
al  funzionamento di determinati meccanismi
istituzionali, politici e di governance) volte a diffondere
la cultura di genere e a promuovere I'affermazione e la
partecipazione della donna nella vita politica e sociale.
Attestato di frequenza al Corso di Formazione Donne



e Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

e Date (da—a)

¢ Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

e Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

e Date (da—a)
¢ Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

e Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

¢ Qualifica conseguita

e Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

e Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

politica e istituzioni: percorsi formativi per la promozione
della cultura di genere e delle pari opportunita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

dal 14.02.2007 al 03.05.2007
Universita degli Studi di Macerata-

attestato di frequenza al Corso di aggiornamento in “
Informatizzazione nella pubblica amministrazione”
organizzato per il personale tecnico amministrativo
dell’Universita degli Studi di Macerata per un totale di
30 ore;

attestato di frequenza al Corso di aggiornamento in “
Innovazione nella pubblica amministrazione”
organizzato per il personale tecnico amministrativo
dell’Universita degli Studi di Macerata per un totale di
28 ore;

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

dal 14.02.2007 al 03.05.2007

Universita degli Studi di Macerata- Facolta di Scienze
Politiche

Sensibilizzare sia il mondo accademico che quello
giovanile e studentesco alla realta sociale rivolta alla
politica dello sviluppo e in special modo ai problemi
della formazione dell'infanzia e dell’adolescenza.

La convenzione onu sui diritti dei bambini a 18 anni
dall’approvazione, diritti umani e salute, diritti umani e
hiv la differenza di salute nel mondo: paesi
industrializzati e paesi in via di sviluppo hiv/aids: la
doppia vulnerabilita’ dell'infanzia, garantire un buon
inizio di vita (oms)

attestato di frequenza al Primo Corso Universitario
Multidisciplinare UNICEF di Educazione allo Sviluppo
“Uscire dall’ invisibilita: viaggio intorno ai diritti negati”
a.a. 2006/2007, per un totale di 30 ore



¢ Date (da—a)

¢ Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

e Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
¢ Qualifica conseguita

e Date (da—a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

e Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

¢ Qualifica conseguita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

9-10 Marzo 2006 e 30-31 maggio 2006
Cineca- Kion presso la sede di Casalecchio di Reno (BO)

attestato di partecipazione Corso di formazione
“Didattica e Carriera” Esse 3 - modulo carriera- per un
totale di 16 ore;

attestato di partecipazione Corso di formazione
“Concorsi e Post-Lauream Esse 3” per un totale di 16
ore;

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
a.a. 2005/2006

Universita degli Studi di Macerata - facolta di Scienze
Politiche

diritto amministrativo, economia e gestione aziende e
amministrazioni pubbliche, economia aziendale, diritto
dell'ambiente, finanza aziendale, organizzazione
aziendale, informatica, statistica, scienza politica.

Temi trattati: | principi generali dell'azione
amministrativa, L'analisi di processo e il benchmarking,
Problematiche gestionali delle aziende erogatrici di
servizi pubblici locali, Le trasformazioni degli enti
pubblici: il fenomeno delle privatizzazioni, Principi di
economia aziendale nelle pubbliche amministrazioni,
Innovazione nell'organizzazione dei pubblici uffici e
nella gestione del personale, La responsabilita della
pubblica amministrazione, L'acquisizione di fondi
comunitari, La revisione delle aziende pubbliche,
Problematiche di avvio e funzionamento dei sistemi di
pianificazione e controllo, Il codice
dell'amministrazione digitale, Il controllo di qualita :
casi e applicazioni, La firma digitale, La gestione della
qualita nelle amministrazioni pubbliche, La Carta
nazionale dei servizi e la sicurezza informatica, Analisi
dei costi nella PA: teoria ed applicazioni, Il bilancio
partecipativo: il caso della provincia di Macerata, Le
riforme amministrative come politiche pubbliche,
Strumenti statistici per le indagini campionarie, Le
riforme amministrative in prospettiva comparata

Master di secondo livello in Innovazione nella Pubblica



Amministrazione
¢ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

e Date (da—a) 20/09/2004 al 06/07/2006;
¢ Nome e tipo di istituto di Avv. Scheggia Vando del foro di Macerata
istruzione o formazione
e Principali materie / abilita Diritto civile, penale, amministrativo, processuale
professionali oggetto dello studio civile, processuale penale
¢ Qualifica conseguita certificato compiuta pratica forense presso lo studio
legale

e Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

e Date (da—a) 30 Gennaio 2006

* Nome e tipo di istituto di Universita degli Studi di Macerata- CAIM
istruzione o formazione
e Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
¢ Qualifica conseguita patente ECDL European Computer Driving Licence

e Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

e Date (da—a) 05.07.2004 a.a. 2003/2004
* Nome e tipo di istituto di Universita degli Studi di Macerata- Facolta di
istruzione o formazione Giurisprudenza

e Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
¢ Qualifica conseguita Laurea in Giurisprudenza vecchio ordinamento

e Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

IDONEITA’ CONCORSI

dicembre 2006
Universita degli Studi di Macerata-

* idoneita concorso a n.3 posti di categoria C, Area Amministrativa presso I’ Universita degli Studi di
Macerata;



* idoneita concorso a n.6 posti di categoria D, Area Amministrativa-gestionale presso |’ Universita

degli Studi di Macerata;

dicembre 2007
Universita degli Studi di Macerata

* idoneita concorso a n.17 posti di categoria C, Area Amministrativa, presso I’ Universita degli

Studi di Macerata.

e Capacita di lettura
e Capacita di scrittura
e Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Patente

ALTRE LINGUE

INGLESE
Buona

Discreta
Discreta

Buona conoscenza degli applicativi Microsoft, del pacchetto Office,
Mac Os X, ottima capacita di navigare in Internet, buona
conoscenza degli applicativi informatici: Esse3, CIA — SIEQ/ Interim
Report

Automobilistica (B)

La sottoscritta & a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e I'uso di atti falsi sono puniti ai
sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, la sottoscritta autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dall'art. 13

della Legge 65/96 del 31 dicembre 1996.

Macerata 19.01.2013

Veronica Ciccarelli



